
Mais prática do que nunca 
no posto de abastecimento.

A derradeira experiência
de sistemas de distribuição.

FULL MULTIMEDIA
SOLUÇÕES DE SISTEMAS DE DISTRIBUIÇÃOFM 27

O OPT FM27 faz parte da espinha dorsal das soluções avançadas de posto de abastecimento da Petrotec.  
Em conjunto com os Serviços Cloud da Petrotec, permite a monitorização em tempo real, pagamentos 
seguros e gestão dinâmica de conteúdos multimédia.



TOTALMENTE MULTIMÉDIA

A DERRADEIRA 
EXPERIÊNCIA 
DE SISTEMAS 
DE DISTRIBUIÇÃO

EXPECTATIVA 
DO CONSUMIDOR
•	 Experiência de Utilizador 

Personalizada

•	 Interação Ubíqua com o utilizador

•	 Oportunidades Promocionais

EFEITO  
COMERCIAL
•	 Fidelização e Envolvimento  

do cliente

•	 Melhor Fluxo

•	 Vendas adicionais e vendas cruzadas

Interação holística entre o abastecimento de 
combustível e a loja através da interação e compra 
no sistema de distribuição;
 
Máxima flexibilidade no conteúdo apresentado 
para uma experiência de utilizador personalizada;
 
Mensagens/promoção melhoradas, o início perfeito 
para visitas personalizadas ao posto;
 
Catalisador de novos modelos de negócio  
(chekout automático pré-pago, drive through, etc);
 
Totalmente integrado com os seus sistemas  
do posto, com as mesmas regras comerciais.

INTERAÇÃO
Ecrã tátil robusto de 27” com alta 
resolução, para uma experiência 
deslumbrante e imersiva. Tudo 
é responsivo e apresenta um 
aspeto excecional. Equipado com 
tecnologia de refletividade ultrabaixa. 

INTEROPERABILIDADE
A plataforma AXON FM permite  
a interoperabilidade e a funcionalidade. 
A sua arquitetura modular permite  
a integração com elementos de postos 
de terceiros, incluindo outros FCC  
e sistemas POS.

ENVOLVIMENTO
A câmara de proximidade do Axon 
FM pode desencadear ações de 
reconhecimento/saudação. Com  
dados de fidelização e/ou 
reconhecimento emocional  
e demográfico, o envolvimento  
pode ser levado ao nível seguinte.



 DESIGN UNIFICADO, CONFIGURAÇÕES FLEXÍVEIS

CARACTERÍSTICAS DE ALTO NÍVEL 
PLATAFORMA FM E INTEGRAÇÃO DA AXON

VS

NATIVO, DISPONÍVEL COMO OPCIONAL 
NOS MODELOS DE BOMBAS DA GAMA AXON

MULTIMÉDIA MULTIMÉDIA + OPT

ESPECIFICAÇÕES 
TÉCNICAS

Ecrã multimédia completo de 27’’

Formato 16:9

Full HD, 1920 x 1080

Ecrã de alta luminosidade,  
1000 cd/m2

Vidro de proteção reforçado

OPCIONAIS

Ingénico Verifone Multimédia

Pinpad • • ―

Leitor de Cartões • • ―

Contacless • • ―

Impressora • • ―

Leitor de Código 
de Barras

Opcional Opcional ―

Câmara Opcional Opcional Opcional

Voip Opcional Opcional Opcional

Via Verde Opcional Opcional ―

Ecrã 27” 27” 27”

Checkout automático, com acesso  
a um catálogo de produtos otimizado 
quando integrado com o sistema POS, 
no posto, integrando acessórios físicos 
opcionais (pinpad, leitor de cartões, 
scanner 2D, impressora e contactless).

Integração íntima com o gestor  
de multimédia e com a plataforma  
de fidelização, com vista à definição  
de regras de backoffice para  
a mobilização de conteúdos vs. 
segmento de clientes.

Experiência rápida, intuitiva e divertida, 
com deteção de presença/ 
identificação biométrica para 
desencadear ações e com informações 
sobre o trânsito e a meteorologia 
em tempo real.

Plataforma multimédia, facilmente 
escalável (outros produtos: sistema  
de distribuição H2, lavagem)  
e disponível como adaptação para 
sistemas de distribuição padrão  
da Axon já instalados.

Proporcionar experiências 
personalizadas em conteúdos  
e publicidade direcionada, 
diretamente no ponto de interação, 
na bomba. Isto transforma uma 
ação rotineira e desconexa numa 
oportunidade para promover  
a notoriedade e a publicidade da 
marca, tirando partido deste espaço 
multimédia.

O conteúdo personalizado nos ecrãs 
dos sistemas de distribuição também 
pode ser uma ferramenta para educar 
e informar os clientes. 

Os ecrãs multimédia dos sistemas de 
distribuição de combustível oferecem 
uma excelente oportunidade de 
venda cruzada e de venda adicional de 
produtos de marca própria.

CAPACIDADE MULTIMÉDIA INTEGRADAS COM FUNCIONALIDADES 
DE GESTÃO E PROGRAMAÇÃO REMOTAS



petrotec.com
isd@petrotec.com
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